KLAUZULA INFORMCYJNA WSPOLADMINISTROWANIA DANYMI OSOBOWYMI GRUPY MAKURAT
Zgodnie z rozporzadzeniem Patlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizyeznych w wiaqgkn
3 przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego pryeptywn takich danych orag uchylenia dyrektywy 95/46/ WE ogélne Rozporzadzenie o ochronie danych
(Dz.Urz. UE L 119, 5. 1) dalef RODO, przekazujemy informacje dotyczace przetwarzania Pafistwa danych osobowych:
1. Kontakt w sprawie ochrony do Wspéladministratoréw listownie na adres: 83-330 Zukowo, ul. Gdafiska 62 Administrator wiodacy Auto
-Miras Autoryzowany Serwis Samochodowy Sp. z 0.0. lub e-mailowo na adres e-mail iod@grupamakurat.pl.
2. Maja Padstwo prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich poprawiania, zadania ich usuniecia lub wniesienia sprzeciwu w zakresie

ich przetwarzania, do zadania ograniczenia przetwarzania Pafstwa danych, a takze do ich przenoszenia.

3. Maja Pafistwo prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO), jezeli

uznaja Panstwo, ze Wspéladministratorzy nie zachowuja zasad ochrony danych osobowych lub w inny sposéb nieprawidtowo

je przetwarzaja. Procedura zgloszenia zastrzezet do UODO znajduje si¢ Polityce prywatnosci dostepnej na stronie internetowej

www.grupamakurat.pl.

4. Panstwa dane osobowe:

1. A) podane w celu realizacji zlecen zwigzanych z obstugg serwisu samochodowego, ustug mechanicznych, blacharskich, likwidacji szk6d, wykonania

napraw gwarancyjnych, sprzedazy pojazdow, wypozyczenia lub udostgepnienia auta, sprzedazy czesci i akcesoriow samochodowych i innych

czynno$ci powigzanych z obstuga serwisowa Auto- Miras i podmiotéw powigzanych:

KTO:

KATEGORIE DANYCH

CEL PRZETWARZANIA I PODSTAWA

Wspétadministratorzy: Auto  Miras
Autoryzowany  Serwis  Samochodowy
Sp. z 0.0.; Auto Miras Kossakowo Sp. z 0.0.;
MDM Auto Sp. z o.0; DM Auto Miras
Sp. z o.0.; Makurat Mirostaw Auto - Miras

Makurat Mirostaw;

dane identyfikacyjne: imi¢, nazwisko, dane
kontaktowe np. numer telefonu, adres e-mail, dane
dotyczace nabywanych produktéow i ustug Grupy
Makurat, dane ofertowe, informacje o zapytaniach
skltadane np. elektronicznie, dane identyfikacyjne
pojazdéw np. numer VIN, dany dotyczace polisy
ubezpieczeniowej przekazane dobrowolnie, dane
zgloszenia szkody, dane kontaktowe pracownika
firmy, dane wtasciciela auta, dane korzystajacego z
auta, dane sprawcy szkody;

- podanie tych danych jest dobrowolne ale niezbedne
do podjecia czynnosci na rzecz osoby, ktorej dane sa
przetwarzane;

- wykonanie umowy lub przygotowanie oferty (art. 6 ust. 1
lit. b RODO);

- obstuga reklamacyjna (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

- kontakt ze zlecajacym ustuge (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
- realizacja obowigzkéw ustawowych np. podatkowych (art.
6 ust. 1 lit. c RODO);

- realizacja marketingu wlasnych produktéw (art. 6 ust. 1
lit. f RODO);

- badanie satysfakcji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

- ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

- prowadzenie analiz i statystyk Grupy Makurat (art. 6 ust.
1 lit. fRODO);

- rozliczenia zlecest wewnatrz Grupy Makurat (art. 6 ust. 1
lit. f RODO);

- prowadzenie rejestru danych, scentralizowanego, w tym
w zakresie ochrony danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. £
RODO);

B) obstuga call center Grupy Makurat, formularz kontaktowy na stronie www.grupamaku:

rat.pl:

KTO:

KATEGORIE DANYCH

CEL PRZETWARZANIA I PODSTAWA
ADMINISTRATORA

Wspotadministratorzy: Auto  Miras
Autoryzowany  Serwis  Samochodowy
Sp. z 0.0.; Auto Miras Kossakowo Sp. z 0.0.;
MDM Auto Sp. z o.0; DM Auto Miras
Sp. z 0.0.; Makurat Mirostaw Auto - Miras
Makurat Mirostaw; Makurat Inwestycje Sp. z

0.0.; BMI Sp. z 0.0.; Makurat Ubezpieczenia

dane identyfikacyjne: imig, nazwisko, dane
kontaktowe np. numer telefonu, adres e-mail, dane
dotyczace nabywanych produktéw i ustug Grupy
Makurat lub oferty, zaleznie od potrzeb odbiorcy
ustug; dane identyfikacyjne pojazdéw np. numer
VIN, dane dotyczace polisy ubezpieczeniowej, dane

zgloszenia szkody, dane kontaktowe pracownika

- wykonanie umowy lub przygotowanie oferty (art. 6 ust. 1
lit. b RODO);

- obstuga reklamacyjna (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

- kontakt ze zlecajacym ustuge (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
- realizacja marketingu whasnych produktéw (art. 6 ust. 1
lit. f RODO);

- badanie satysfakcji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

Sp. z 0.0 firmy, dane wlasciciela auta, dane korzystajacego z - ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami
auta, dane sprawcy szkody — niezbedne do uméwienia (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
spotkania, zlecenia ustugi, wystania oferty, celach - prowadzenie analiz i statystyk Grupy Makurat (art. 6 ust.
kontaktowych; 1 lit. f RODO);
- podanie tych danych jest dobrowolne ale niezbedne - rozliczenia zlecet wewnatrz Grupy Makurat (art. 6 ust. 1
do podjecia czynnosci na rzecz osoby, ktérej dane sa lit. f RODO);
przetwarzane - prowadzenie rejestru danych, scentralizowanego, w tym
w zakresie ochrony danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);
2. w celu obstugi dziatu sprzedazy inwestycji deweloperskich i sprzedazy mieszkan:
KTO: KATEGORIE DANYCH CEL PRZETWARZANIA I PODSTAWA

ADMINISTRATORA

Administrator: Makurat Investycje Spétka z
ograniczona odpowiedzialno$cia;

Dane identyfikacyjne: imie, nazwisko, dane
kontaktowe: numer telefonu, adres e-mail, informacje
o zapytaniach, zdolnosci kredytowej, preferencjach,
pozostale dane niezbedne do zawarcia umowy
deweloperskiej, rezerwacyjnej i aktu notarialnego
sprzedazy (przeniesienia wlasnosci);

- podanie danych jest dobrowolne, ale ich niepodanie
uniemozliwi realizacje ustugi sprzedazowej;

- wykonanie umowy lub przygotowanie oferty (art. 6 ust. 1
lit. b RODO);

- obsluga reklamacyjna (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

- kontakt ze zlecajacym ustuge (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
- realizacja obowigzkéw ustawowych np. podatkowych (art.
6 ust. 1 lit. c RODO);

- realizacja marketingu whasnych produktéw (art. 6 ust. 1
lit. f RODO);

- badanie satysfakcji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
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- ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

- prowadzenie analiz i statystyk (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
- prowadzenie rejestru danych, scentralizowanego, w tym
w zakresie ochrony danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. £

RODO);

3. w celu obstugi ubezpieczen w tym sprzedazy, przygotowania polisy:

KTO:

KATEGORIE DANYCH

CEL PRZETWARZANIA I PODSTAWA
ADMINISTRATORA

Administrator:  Makurat  Ubezpieczenia
Sp. z 0.0,

Procesor: Makurat Ubezpieczenia Sp. z o.0.
pozyskuje dane bezposrednio dla firm
ubezpieczeniowych. Dane te nie sa
przekazywane podmiotom Grupy Makurat, z
wylaczeniem  danych  pozyskanych  za
Panstwa zgoda w celach marketingowych
Grupy Makurat (punkt 4 ponizej

Administrator: dane identyfikacyjne: imie, nazwisko,
dane kontaktowe: numer telefonu, adres e-mail,
informacje o posiadanym  produkcie, dane
kontaktowe pracownika firmy;

- podanie danych jest dobrowolne;

Procesor: dane

pozyskiwane okreslaja

Administratorzy w ich klauzulach informacyjnych;

- realizacja marketingu wlasnych produktéw (art. 6 ust. 1
lit. f RODO);

- badanie satysfakcji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

- ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

- prowadzenie analiz i statystyk (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
- prowadzenie rejestru danych, scentralizowanego, w tym
w zakresie ochrony danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. £
RODO);

4. w celu marketingu ustug i produktéw Grupy Makurat:

KTO:

KATEGORIE DANYCH

CEL PRZETWARZANIA I PODSTAWA

Wspoétadministratorzy: Auto  Miras
Autoryzowany  Serwis  Samochodowy
Sp. z 0.0.; Auto Miras Kossakowo Sp. z 0.0.;
MDM Auto Sp. z o.0; DM Auto Miras
Sp. z o.0.; Makurat Mirostaw Auto - Miras
Makurat Mirostaw; Makurat Inwestycje Sp. z
0.0.; BMI Sp. z 0.0.; Makurat Ubezpieczenia

Sp. z 0.0

dane identyfikacyjne np. imie, nazwisko, dane
kontaktowe np. numer telefonu, adres e-mail, dane
dotyczace nabywanych produktéw i ustug Grupy
Makurat, dane ofertowe, informacje o zapytaniach
skltadane np. elektronicznie, dane identyfikacyjne
pojazdéw np. numer VIN, dany dotyczace polisy
ubezpieczeniowej, dane zgloszenia szkody, dane
kontaktowe pracownika firmy, dane wlasciciela auta,
dane korzystajacego z auta;

- podanie danych jest dobrowolne;

- przetwarzanie danych za zgoda celem promocji ustug
Grupy Makurat, wysylki newsletteru, prowadzenia
kampanii reklamowych i promocyjnych, tworzenie akcji
wyprzedazowych,  przesylanie  ofert,  cennikéw,
prowadzenie bloga lub innej formy informatora z zakresu
nowinek z branzy Grupy Makurat i samej Grupy (art. 6 ust.
1 lit. a RODO);

- realizacja marketingu wiasnych produktéw (art. 6 ust. 1
lit. f RODO);

- badanie satysfakcji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

- ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

- prowadzenie analiz i statystyk Grupy Makurat (art. 6 ust.
1 lit. fRODO);

- prowadzenie rejestru danych, scentralizowanego, w tym
w zakresie ochrony danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

5. Odbiotcami Panstwa danych osobowych beda podmioty wykonujace czynnosci na rzecz Grupy Makurat np. marketingowe, IT ,

call center, obstuga administracyjna i techniczna sekretariatu. Katalog procesoréw, czyli podmiotéw, ktére dzialaja na Padstwa

danych, na zlecenie Wspéladministratoréw, lub ktére te dane pozyskuja w imieniu Wspotadministratoréw, jest otwarty w zwigzku

z ciaglym rozwojem firmy. Na biezaco sprawdzamy komu powierzamy dane i aktualizujemy liste procesoréw udostepniajac dane

procesorom wylacznie w niezbednym zakresie. Procesorzy otrzymuja dane od Wspoétadministratoréw lub Administratora i nie tacza

danych- baz, katalogow, bez wyraznego polecenia, dzialajac jak dla niezaleznych podmiotéw.

6. Panstwa dane osobowe nie sa, co do zasady, przekazywane do krajow trzecich, czyli takich ktére sa uwazane za niegwarantujace

ochrony danych osobowych zgodnej z RODO. W przypadku zawarcia przez Wspétadministratoréw lub jednego podmiotu z Grupy

Makurat, uméw z dostawcami ustug zewnetrznych np. goggle, dopuszczajacego mozliwos¢ transgranicznego przesytu danych, w tym

poza obszar EU i EOG, to warunkiem przesylu Padstwa danych do krajéw trzecich jest posiadanie przez dostawce ushugi

standardowych klauzulach umownych, gwarantujacych ochrone danych, z podmiotem znajdujacych si¢ w tym kraju trzecim. Na

stronie internetowej Grupy Makurat zamieszczamy informacje o aktualnych ustugach zwiazanych z przetwarzaniem Pafistwa danych

w krajach trzecich, stosowanych standardowych klauzulach umownych i prawach oséb, ktérych dane sa przekazywane poza obszar

EUiEOG.

7. Panstwa dane osobowe przetwarzamy przez czas konieczny do zrealizowania ustugi, dalszy czas wynikajacy z terminéw przedawnien

roszczefi stron, obowiazkéw ustawowych lub do dnia sprzeciwu do przetwarzania danych lub do chwili wycofania zgody na

przetwarzanie danych, przy czym po cofnigciu zgody lub po wyrazeniu sprzeciwu przechowujemy dane przez dalszy czas niezbedny

do realizacji obowiazkéw Administratora. Na stronie Grupy Makurat zamieszczono szczegdltowe informacje o okresach

przetwarzania danych wedtug kategorii lub zbioru danych osobowych.

8. Panstwa dane moga by¢ sa profilowane z wykorzystaniem czynnika ludzkiego, nie w sposéb w pelni automatyczny.

Brak potwierdzenia otrgymania klanzuli informacyjnej nie oxnacza nie wykonania obowiqzku informacyjnego. Wystarcgajacym jest wykazanie, i umozliwito sie

gapoznanie 3 prawani i obowiaqkami osoby, ktdre dane sq procesowane.




Zgody dobrowolne

Szanowni Pafistwo, ponizej jest przedstawiona tres¢ zgdd zwiazanych z dziataniami promocyjnymi Grupy Makurat. Tres¢ zgdd odezyta Wam
pracownik w trakcie przyjmowania zlecenia lub zostana Wam przekazane w formie elektronicznej lub papierowej. Kazdorazowo zachecamy do
przeczytania tresci zgdd i zaznaczenia opcji zgodnie z Parstwa preferencjami. Nasi pracownicy chetnie odpowiedza na watpliwosci zwiazane
z ponizszymi tresciami.

M

Formunlar interaktywny. Pozostawienie pustego pola 1o niewyrazgenie 3gody w tef ezesci (NIE). Wyragenie gody (Tak) naley zaznacgyé w polu gnaczkien:” [

)] Zgoda dla Wspotadministratorow na marketing Grupy Makurat

Wyrazam zgode na wykorzystanie moich danych osobowych: imienia, nazwiska, daty urodzenia, numeru telefonu, adresu e-mail, miasta zamieszkania

lub siedziby firmy, danych dotyczacych posiadanych produktéw Grupy Makurat, przez Wspétadministratoréw Auto Miras Autoryzowany Serwis
Samochodowy Sp. z 0.0.; Auto Miras Kossakowo Sp. z 0.0.; MDM Auto Sp. z 0.0.; DM Auto Miras Sp. z 0.0.; Makurat Mirostaw Auto - Miras

Makurat Mirostaw; Makurat Inwestycje Sp. z 0.0.; BMI Sp. .0.; Makurat Ubezpieczenia Sp. z 0.0.; w celu:

) g promociji lub reklamy ustug Wspéladministratorow;
b) g otrzymywania newsletteru lub materialéw sponsorowanych Grupy Makurat;
<) b badania jakosci ustug, zadowolenia lub potrzeb klientéw Grupy Makurat;
d) 2 udziatu w kampaniach promocyjnych, sprzedazowych Grupy Makurat;
) 2 profilowania ofert, promocji, kampanii reklamowych na podstawie dotychczasowych wyboréw produktéw i ustug Grupy Makurat;
iwyrazam zgode na kontakt marketingowy wskazany pod litera a-e) poprzez komunikacje:
a)  e-mailowa: 2 TAK L NIE
b)  telefoniczna, w tym sms, mms: g TAK z NIE
c)  przez inne komunikatory: 2 TAK I NIE
1) Zgoda na przetwarzanie danych przez Makurat Ubezpieczenia Sp. z o.o.

Wyrazam zgode na wykorzystanie moich danych osobowych: imie, nazwisko, dane kontaktowe: numer telefonu, adres e-mail, informacje o
posiadanym produkcie, dane kontaktowe pracownika firmy; przez Makurat Ubezpieczenia Sp. z o0.0., w celu:

f) g promociji lub reklamy ustug;
g otrzymywania newsletteru lub materialéw sponsorowanych;
h) I badania jakosci ustug, zadowolenia lub potrzeb klientow;
) 2 udziatu w kampaniach promocyjnych, sprzedazowych;
D 2 profilowania ofert, promocji, kampanii reklamowych na podstawie dotychczasowych wyboréw produktow i ustug;
zgode na kontakt marketingowy wskazany pod litera a-e) poprzez komunikacje:
d)  e-mailowa: 2 TAK L NIE
e) telefoniczna, w tym sms, mms: g TAK E NIE
f)  przez inne komunikatory: M TAK L NIE
11I) Zgoda na przetwarzanie danych przez Makurat Inwestycje Sp. z o.o.

Wyrazam zgode na wykorzystanie moich danych osobowych: imie, nazwisko, dane kontaktowe: numer telefonu, adres e-mail, informacje o
posiadanym produkcie, dane kontaktowe pracownika firmy; przez Makurat Inwestycje Sp. z 0.0., w celu:

k) g promociji lub reklamy ustug;

D g otrzymywania newsletteru lub materialéw sponsorowanych;

m) 4 badania jakosci ustug, zadowolenia lub potrzeb klientow;

n) 0 udziatu w kampaniach promocyjnych, sprzedazowych;

0) I profilowania ofert, promocji, kampanii reklamowych na podstawie dotychczasowych wyboréw produktéw i ustug;

g e-mailows: E TAK [ NIE

h)  telefoniczna, w tym sms, mms: g TAK E NIE

i) przez inne komunikatory: 2 TAK [ NIE
Iv) Marketing produktéw podmiotéw wspotpracujgcych

Wyrazam zgode na otrzymywanie od Wspoétadministratoréw okreslonych w punkcie 4 tabeli powyzej, informacji o tresciach marketingowych oraz
handlowych dotyczacych produktéw i uslug podmiotéw wspélpracujacych z Grupa Makurat, ktérych liste zamieszczamy na stronie
www.grupamakurat.pl w zaktadee RODO /Podmioty Wspélpracujace i zgoda dotyczy wylacznie podmiotéw ujetych na liscie w dniu wyrazenia tej
zgody:
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poprzez kontakt:

e-mailowy:

telefonicznym, w tym sms, mms:

przez inne komunikatory:

miejscowosc:

dnia

2 TAK

M Ak
M TAK
M TAK
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podpis:




